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MARTEDÌ 7 OTTOBRE 
 

Mattina - Sessione Plenaria di Apertura (9.00 - 10.45) 

L’innovazione di prodotto per affrontare le sfide strategiche 

La sessione di apertura mira a fare il punto sullo stato dell’arte del mercato assicurativo e sul possibile ruolo 
delle banche nella diffusione delle nuove offerte assicurative. Si dibatterà delle opportunità per costruire 
nuove fonti di ricavo per le filiali e della  ottimizzazione del modello di business della bancassicurazione, 
anche alla luce dei trend emergenti di digitalizzazione dei processi (il modello commerciale e gli strumenti di 
supporto alla vendita, il modello di servizio e gestione del post vendita). 

Mattina - Sessione Plenaria II parte (11.00 - 13.30) 

Semplificazione e digitalizzazione per l’innovazione di prodotto e di processo 

Nel corso della sessione si parlerà del nuovo paradigma tecnologico e degli impatti sull'offerta assicurativa. 
Verranno presentate esperienze concrete di integrazione della tecnologia della proposta assicurativa e fatto il 
punto sull'innovazione di prodotto e di processo focalizzata sulle esigenze del canale bancario. 

Pomeriggio - Sessioni Parallele (14.30 - 17.30) 

SESSIONE PARALLELA A: 
Focus su: assicurazione salute 

Il tema della Compagnia Assicurativa come 
interlocutore delle esigenze salute del cliente 
rappresenta il fattore abilitante del successo nella 
distribuzione allo sportello.  

SESSIONE PARALLELA B: 
Focus su: assicurazione per le PMI 

La sessione è incentrata sulla specializzazione 
dell’offerta per colmare il gap di assicurazione che 
caratterizza l’eterogeneo universo delle piccole e 
medie imprese clienti delle banche. 

 
 
 

MERCOLEDÌ 8 OTTOBRE 
 

Sessione Plenaria (9.00 - 13.30) 

Il comparto Vita: motivi di successo ed evoluzioni future 

Il bancassurance vita ha rappresentato un caso di successo del sistema bancario per molti anni e ha guidato lo 
sviluppo del settore vita in Italia. Oggi è forte la necessità di innovare l’offerta vita e protezione per affrontare 
l’evoluzione delle esigenze di una “società che invecchia”. 
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MARTEDÌ 7 OTTOBRE - mattina 
 
8.45 Registrazione dei partecipanti 

 

Mattina - Sessione Plenaria di Apertura (9.00 - 10.45) 

L’innovazione di prodotto per affrontare le sfide strategiche 

 Chair: Gianfranco Torriero, Vice Direttore Generale ABI 

9.00 Intervento di apertura a cura del chair 
 

 Il contributo della Bancassicurazione allo sviluppo del mercato assicurativo 
Vittorio Verdone, Direttore Centrale Auto, Distribuzione e Consumatori ANIA   

Leve strategiche per la creazione di valore nella Bancassicurazione 
Vincenzo Gringoli, Partner Bain & Company 

 Il ruolo e le sfide per le Compagnie nel futuro della Bancassicurazione 
Vincenzo Furfaro, Amministratore Delegato Skandia Vita  

 
10.45 Coffee Break 
 
 

Mattina - Sessione Plenaria II parte (11.00 - 13.30) 

Semplificazione e digitalizzazione per l’innovazione di prodotto e di processo 

 Chair: Dante Cafarelli, Partner and Insurance Industry Leader, Global Business Services  IBM Italia 

 

11.00 Intervento a cura del chair 
 

 Comprare Polizze in banca: quale sentiment dei clienti e quale killer application per la rete? 
Simone Pizzoglio, Head of Department Doxametrics 
 
La semplicità come valore per lo sviluppo della bancassicurazione 
Ruggero Frecchiami, Direttore Generale Gruppo Assimoco 

 Conoscere e comunicare: nuovi modelli di business nelle assicurazioni 
Fabio Sbianchi, CEO Octo Telematics 

 I dati dei clienti e la privacy nell’era digitale: aspetti legali 
Laura Liguori, Partner Portolano Cavallo Studio Legale 
 
 Un approccio multibrand e multimanager che si integra con il modello di business per le Banche Locali 
Orio Navarra, Amministratore Delegato Gefit 
Fabrizio Santoboni, Professore di Economia degli Intermediari Finanziari Università Sapienza 

 La gestione digitale dei processi della Banca e dell'Assicurazione è la risposta alle attese Olistiche del 
mercato 
Antonio Carbonera, Partner, Executive Vice President  PRB  

  

13.30 Buffet Lunch 
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MARTEDÌ 7 OTTOBRE - pomeriggio 

 

Pomeriggio - Sessione Parallela A (14.30 - 17.30) 

Focus su: assicurazione salute 

 Chair: Matteo Carbone, Manager Bain & Company 

 

14.30 Intervento a cura del chair 

 

  Bancassurance Salute 
Marco Vecchietti, Consigliere Delegato RBM Salute e Amministratore Delegato Previmedical  

  Il ruolo delle Banche Locali nella diffusione degli strumenti di sanità integrativa 
Valerio Pesic, Professore di Economia degli Intermediari Finanziari Università Sapienza 

I Fondi Sanitari nel contesto demografico e di welfare state attuale 
Paolo D'Agostino, Membro del Comitato Scientifico  Fondo Assistenza e Benessere 

L’assicurazione malattia e gli operatori autorizzati ad esercitarla – Società di assicurazione, Mutue e 
Fondi sanitari 
Francesco Ferrari Ruffino, Presidente Mutua Tre Esse 

  

17.30 Aperitivo di Networking presso toNY Via delle Botteghe Oscure, 33 

Pomeriggio - Sessione Parallela B (14.30 - 17.30) 

Focus su: assicurazione per le PMI 

 Chair: Paolo Capaccioni, Partner KPMG Advisory 
 

14.30 Intervento a cura del chair  
 

  Assicurazione e PMI: caratteristiche della domanda e orientamenti dell’offerta 
Stefano Frazzoni, Senior Manager Prometeia 

  Coperture assicurative e merito di credito delle pmi 
Carlo Savino, Responsabile Studi Economici ANIA  

 La bancassicurazione protagonista della rivoluzione Danni; la “giusta” protezione per le PMI come uno 
degli esempi chiave 
Gianluca Zanini, Head of P&C AXA MPS 

 Innovazione per le Banche Locali in risposta alle esigenze delle PMI 
Gottfried Nagler, Direttore Tecnico Rami Danni e Consigliere di Gestione Uniqa Protezione 
 
 Dal retail alle PMI, l’evoluzione dell’offerta allo sportello 
Rosalba Granieri, Direttore Generale Chiara Assicurazioni  
 

    

17.30 Aperitivo di Networking presso toNY Via delle Botteghe Oscure, 33 
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MERCOLEDÌ 8 OTTOBRE - mattina 
 

Sessione Plenaria (9.00 - 13.30) 

Il comparto Vita: motivi di successo ed evoluzioni future 
 

 Chair: Leo De Rosa, Managing Partner Studio Legale e Tributario Russo De Rosa Associati 

 

9.00 Keynote Speaker  
La discontinuità aziendale e familiare e le sfide per il sistema bancario 
Leo De Rosa, Managing Partner Studio Legale e Tributario Russo De Rosa Associati 

 Il futuro dell’offerta: l’evoluzione da prodotto a soluzione 
Luciano Giulio Rizzo, Commercial Director Institutional Relationship Skandia Vita 

 Protezione sociale del Cliente: Perché? Come? 
Elisabeth Cellie, Direttore Marketing, Comunicazione e Formazione Canali Distributivi Gruppo 
Assimoco 

 Sistema Vita: da una gestione monolitica a un approccio modulare, flessibile e integrato  
Luca Fontana, Senior Banking & Insurance Business Consultant, Global Business Services IBM Italia 

Tutela e trasmissione del patrimonio: servire il cliente nella ageing society 
Aida Maisano, Direttore ABIFormazione 

 

  

11.30 Coffee Break 

 

 

 

 

 

Coordinatore: Leo De Rosa, Managing Partner Studio Legale e Tributario Russo De Rosa Associati 

 

12.00  Stefano Colasanti, Responsabile Sviluppo Rete – LifeBanker  BNL BNP Paribas Group 

 Barbara Ronconi, Director, Mid Market Italian M&A  Credit Suisse Italy 
 

 Daniele Maffei, Direttore Vita e Bancassicurazione Groupama Assicurazioni  

  

 
13.30 Buffet Lunch  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tavola Rotonda  
Prospettiva intergenerazionale sul patrimonio: sfide, opportunità e competenze 
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